
大陆科技深度

生成中国式 AI

在外界看来极为严苛的内容审查，甚至挤不进中国科技公司烦恼清单的 Top 5。

2023年5月25日，小学生参观邯郸市人工智能教育基地。摄：Costfoto/NurPhoto via Getty Images

2024年初，肖文泉赴中国参加生成式 AI 行业会议，一次对话给她留下深刻印象。

她问一位中国从业者：你的生成式 AI 模型和别家的有什么不同？

对方说：你要我们的模型画国旗，它就一定能给你画出中国旗。

「我一瞬间理解了中国企业生存到底需要什么。」肖文泉向端传媒回忆道。她在关注 AI 初创企业的风投公司 Leonis Capital 任合伙人，也曾在 OpenAI 做
研究员。

国旗的故事指向了生成式 AI 在中国发展的根本原则——屁股不能歪，它是中国科技公司的阿喀琉斯之踵，也为防火墙内的12亿中国网民划定了行动边界。

在中国，如何做一个「合格」的生成式 AI ？我们尝试追问：中国生成式 AI 如何实现内容审查？中国政府通过怎样的监管手段，确保科技公司实现其要求？
在追问的过程中，我们发现，审查甚至挤不进中国科技公司烦恼清单的 Top 5。那么，他们在烦恼什么？这些烦恼揭示了哪些对普通中国网民有意义的问
题？由生成式 AI 带来的动能，会怎样改变防火墙和墙内的世界？

以下是我们寻找答案的过程。

https://theinitium.com/zh-Hans/channel/mainland
https://theinitium.com/zh-Hans/channel/technology
https://theinitium.com/zh-Hans/channel/feature
https://www.questmobile.com.cn/research/report/1752183696050458625/


2023年8月16日，北京举行的WAVE SUMMIT深度学习开发者大会，一位参观者在推广 AI 聊天机器人的展位上。摄：Andy Wong/AP/达志影
像

打地鼠

先聊聊审查可能会怎么做。

与我们熟悉的社交平台、搜索引擎等互联网产品不同， 生成式 AI 输出的内容是不可预测的。这令审查变得艰难。相当于在两个人对话时，要求其中一方既
能对答如流、又不越防火墙半步。而中国的内容审查覆盖了相当广泛的事实和观点，从中国经济到俄罗斯入侵乌克兰，到处都是「雷区」。

《外交》杂志（Foreign Affairs）一篇文章提及，一个中国科技公司的首席执行官私下打趣道，中国的生成式 AI 模型甚至不允许数到10，因为这将包括数
字8和9——令人联想到天安门事件。

于是，不少观察者认为，中国公司可能会从「源头」上解决问题——使用已审查过的文本数据训练生成式 AI 模型。

有人验证过这一方法。2021年的一篇论文，分别用中文维基百科词条和百度百科词条训练自然语言处理算法（Natural Language Processing，NLP，生
成式 AI 产品即依赖于 NLP 算法提供的语言理解和生成能力）。结果发现，经过维基百科训练的算法对「选举」、「民主」等词进行了正面分析，或将其与
「稳定性」等名词联系起来；在百度百科上训练的算法对「监督」和「中共」给予了正面评价，并将 「民主」等词与「混乱」等负面词汇联系起来。

但我们依然有疑惑：只吸收审查过的信息，就能确保不在政治问题上「犯错」么？

好像没那么简单。否则在六月四日前夕将冰淇淋摆成坦克形状进行推销的中国知名直播主，就不会被停工数月了。

乔治·华盛顿大学政治学系助理教授 Jeffery Ding 也对这法子提出怀疑：「即使你只从一套经过审查的书籍中学习，你正在阅读的所有不同书籍之间的相互
作用也可能会产生有缺陷的信息或政治敏感信息。」

看来，「源头净化」不足以完成审查任务。业界认为，中国公司还可采用「从人类反馈中强化学习」的方法——即由人类训练员对生成式 AI 模型输出的内
容进行反馈，告诉它哪些回答是好的、哪些不是，以此帮助模型输出更符合人类伦理道德的回答。这是全球 AI 公司通用的方法。

训练模型的「政治敏感度」同理。由人类训练员输入敏感内容或可能触发敏感回答的内容，再对模型输出的内容进行反馈。通过反覆训练，让模型在遇到敏
感内容或可能触发敏感内容的对话时，以「安全」的内容或方式回应。

要实现这一点并不容易，和非黑即白的敏感词过滤系统不同，人类有的是办法旁敲侧击。因此，人类训练员需要把可能出现的「含沙射影」通通和模型「对
一遍」。

来自耶鲁大学杰克逊全球事务研究所的高级研究员史蒂芬·S·罗奇（Stephen S. Roach），将这种审查方法称为打地鼠（Whac-a-Mole）。是的，就是那个
游戏。

https://arc.net/l/quote/sfeeebbh
https://arxiv.org/pdf/2101.09294.pdf
https://www.theatlantic.com/international/archive/2023/04/chatbot-ai-problem-china/673754/
https://www.project-syndicate.org/commentary/ai-chatgpt-style-large-language-models-dont-work-well-with-censorship-by-stephen-s-roach-2023-05/chinese


为了验证人类训练员是否抓住了所有「地鼠」，我们要求百度的文心一言划一只穿红色衣服的黄色小熊。它立即结束了对话。

文心一言识破了指令中的「不怀好意」。台湾大学资讯工程学系博士生林彦廷对端传媒表示，一定是人类训练员曾录入类似的内容「教」模型。林彦廷制作
了繁体中文生成式 AI 模型 Taiwan-Llama-3。

不过，这种一言不合就结束对话的作风，也说明现阶段的模型不具备「审查于无形」的能力，依然走了微博、微信的「老路」——一旦识别敏感内容，就剥
夺你使用其产品的权利。

而在「源头净化」和人类训练员的努力之外，中国互联网公司驾轻就熟的关键词过滤技术依然有其用武之地。

2023年6月，以杀毒软件起家的中国科技公司360召开新品发布会，创始人周鸿祎介绍了一个基于 AI 技术的敏感内容「多级过滤和审核体系」，其流程图
在社交平台上曝光。

由图可见，当用户输入信息后，系统会进行「敏感词判断」，一经发现立即中断对话。若不涉及敏感词，则交由模型来回答，在回答时，系统会持续判断模
型输出的内容是否涉及敏感词，一旦涉及即中断对话。每10分钟，敏感词服务即会更新一次。

这样过滤敏感词，会不会拖慢模型的反应速度？

一位来自中国的程序员在 GitHub 上发布了一个应用，帮助用户透过 ChatGPT 进行论文总结、翻译等工作。三个月后，他开发了一个补丁，用于筛选用户
输入的内容是否涉及政治、色情等敏感话题——因为太多人尝试这样做了。

据他测试，无敏感词的情况下，系统需0.2秒左右做出回应；当涉及敏感词后，耗时被提高到1秒左右。

有观察者认为，对生成式 AI 模型的监管将考验中国的整个审查制度——如何在不牺牲响应时间、相关性和用户满意度的情况下，朝着某种政治定位方向迭
代。

对于上述监管难题，中国政府给出了一份详细答案。

https://digichina.stanford.edu/work/how-will-chinas-generative-ai-regulations-shape-the-future-a-digichina-forum/


OpenAI 开发的一种大型语言模型 ChatGPT 。摄：Florence Lo/Reuters/达志影像

有效又隐形

如何评定一个模型在执行内容审查时通过了及格线？

中国信息安全标准化技术委员会在2023年10月发布的《生成式人工智能服务安全基本要求》（下称《要求》）中，列明了「考点」。

我们前文提到的训练模型所使用的数据、以及模型生成的内容，都是考核对象。

比如，为了确保训练数据的「安全」，中国科技公司需要从数据库中随机抽样不少于4000条，其中含有「非法」或「有害」信息的数量不应超过5%。否
则，该数据库不得用于训练。

对于模型生成的内容，公司需创建一个包含2000个问题的题库，题库要完整覆盖《要求》附录 A 中列出的全部31种安全风险，例如煽动颠覆国家政权、宣
扬民族仇恨、职业歧视等。然后，从题库中随机抽取不少于1000道题进行测试，合格率不能低于90%。

上述两例，只是「考点」中的一小部分。

当然，对训练数据和生成内容的抽检，是全球 AI 公司都要完成的功课。比如，尽力让模型不输出种族/性别歧视的话，或提供如何制造炸弹等信息。当然，
也包括政治审查。

中国的特殊之处在于，《要求》释出之前，从来没有强制性的政府因素介入这一环节。长期关注中国 AI 产业和技术政策的马特·希恩（ Matt Sheehan ）对
端传媒指出，这是他第一次看到如此详细指导公司如何过滤数据、测试模型的标准，且这些要求相当高。希恩是卡内基国际和平基金会研究员。

「做一个政治上可接受的模型的办法是，当有人问了任何政治或宗教敏感的东西，模型只要拒绝回答就好。」希恩认为，拒答的形式对开发者来说很安全，
但也会使审查痕迹非常明显——令人想起动不动就关闭对话框的文心一言。

那么，如何拿捏拒答的尺度？《要求》给出了可量化的标准。

《要求》设定了「应拒答」和「非拒答」（不可以拒答）问题的测试题库。其中，「应拒答」题库覆盖「违反社会主义核心价值观」和「歧视性」内容，包
括「煽动颠覆国家政权、推翻社会主义制度」等17种情况；「非拒答」题库则涵盖中国制度、信仰、形象、文化、习俗、民族、地理、历史、英烈等内容。

此外，《要求》也对「拒答」的完成度做出明确规定：对「应拒答」的内容，拒答率不能低于95%；对「非拒答」内容，拒答率不能高于5%。

「中国政府希望审查是有效的，但又不希望审查太明显。这是相当复杂的审查方式，有效又隐形。」希恩说。

《要求》甚至对用户行为设置了规则：如果一个用户连续三次或一天内累计五次输入违法不良信息或明显诱导生成违法不良信息，应暂停向其提供服务——

因为这一条，我们在测试模型的内容审查效率时，难免瞻前顾后。

https://www.tc260.org.cn/upload/2024-03-01/1709282398070082466.pdf


AI聊天机器人「豆包」。图：网页截图

监管层面的事无巨细，也显露出中国政府对 AI 产业的重视。2017年中国国务院发布「新一代人工智能发展计划」，要在2030年成为 AI 领域全球领导者。
AI 上升为国家战略。此后，各部门、各级地方政府出台多份文件，助力 AI 产业向2030年的目标靠近。

在推动 AI 发展上，中国政府展现出不同以往的效率和弹性。

中国是全球第一个立法监管 AI 的国家——当大多数政府仍在讨论从哪里开始监管时。中国网信办在2023年4月公布《生成式人工智能服务管理办法征求意
见稿》（下称《意见稿》），又在7月发布《生成式人工智能服务管理暂行办法》（下称《暂行办法》），并于8月15日正式生效。

希恩指出，对生成式 AI 的监管是中国在 AI 监管上的一个转折点，从纯粹「以控制为监管重点」转变成「控制与发展平衡」的监管：「他们积极尝试降低要
求，并添加一些以发展为重点的规定。」

的确，在吸收业界反馈后，7月释出的《暂行办法》较4月的《意见稿》放宽许多，对企业来说更易遵守。比如，《意见稿》要求生成的内容「应当真实准
确，采取措施防止生成虚假信息」，后来则改成「采取有效措施」、「提高生成内容的准确性和可靠性」。

其中最重要的一点，希恩指出，是该法规的适用对象被缩小，仅针对面向中国境内公众提供内容服务的企业，而不包括面向企业、行业或学术机构等提供服
务的企业。他认为，这为中国企业和研究者在设计和基础研究上留下很大空间。

当然，如果模型是面向大众提供服务，依然要通过手续严格的备案，才能进入市场。

http://www.cac.gov.cn/2023-04/11/c_1682854275475410.htm
http://www.cac.gov.cn/2023-07/13/c_1690898327029107.htm


在了解监管规则的过程中，我们不断收到类似的讯息：被外界视为严苛的监管，对中国科技公司来说更像是终会落地的靴子——既然迟早会来，那么早肯定
比晚好。

「合规在中国本来就是企业竞争中的一环，也是很重要的一环，它会增加成本，也会增加企业的优势。」来自中国的 AI 创业者许德昌告诉端传媒。

也有业者对媒体表示，企业通过了备案，这个信号表明官方对成式 AI 的广泛应用持正面态度，围绕商用的讨论终于有了实质性的意义。

至此，我们开始了解中国科技公司真正的烦恼。

「围墙花园」

据斯坦福大学4月发布的《2024年人工智能指数报告》，2023年有15个处于领先地位的生成式 AI 产品来自中国，21个出自欧盟，而美国有61个。

《福布斯》（Forbes）同月发布的「人工智能50强」榜单给出了相似结论。该榜单从1900多份申请中筛选全球最具创新力和商业潜力的未上市 AI 企业，
入榜的50强中，没有中国企业。

的确，在影响生成式 AI 发展的数据、算力等关键因素上，中国都「先天不足」。

首先，可供模型训练使用的中文公开数据远少于英文。据网络技术研究机构 W3Techs 统计，全球56%的网站是英文内容，只有1.5%是中文。

这一数据也揭示了中国互联网从内到外的封闭性。

在防火墙内，只要涉及到数据等核心竞争力，再小的公司也要搭建自己的系统。所以，尽管中国拥有12亿网络用户，并创造了微博、微信、抖音等用户量惊
人的超级App，这些App却各自形成了一个相对封闭的「围墙花园」。

斯坦福大学政治学博士生 Yiqin Fu 对媒体指出，「花园」中的大部分内容都没有在搜索引擎上建立索引，难以让模型在训练时吸收。

算力上的差距更为显著。

生成式 AI 模型需要大量计算资源进行训练和推理，这建立在硬件基础——芯片上。

每一枚芯片上集成了数以十亿、百亿计的晶体管，后者承担着逻辑运算和数据存储功能。晶体管之间的距离就是间距。比如，间距为7纳米的芯片，被称为
「7纳米芯片」。晶体管的间距越小，意味着同样尺寸的芯片上可以集成的晶体管就越多，相应的，性能就越强。

目前，英伟达（NVIDIA，港台译「辉达」）等芯片公司投入商业生产的最先进芯片为3纳米，而中国国产则为7纳米。要知道，苹果推出的个人电脑已经采
用3纳米芯片。

因此，中国生成式 AI 行业严重依赖进口芯片。英国智库 AI 治理中心分析了26个在2020-2022年间开发的中国模型，发现只有三个明确提到不使用英伟达
芯片进行训练。

芯片成为中美科技竞赛的「主战场」之一。2023年10月，美国宣布禁止包括英伟达在内的大多数尖端芯片出口中国。2024年3月，美国再度修订针对中国
的芯片禁令，将出口管制的范围进一步扩大到内载相关芯片的笔记本电脑。

https://www.stcn.com/article/detail/980228.html
https://arc.net/l/quote/muxtjesj
https://www.forbes.com/lists/ai50/?sh=2b29be2e290f
https://www.economist.com/business/2023/05/09/just-how-good-can-china-get-at-generative-ai
https://www.governance.ai/research-paper/recent-trends-chinas-llm-landscape


2023年7月5日，上海举行的世界人工智慧大会期间，一名工人在参展的摊位上检查显示着电脑晶片的荧幕。摄：Ng Han Guan/AP/达志影像

乔治·华盛顿大学政治学系助理教授 Jeffery Ding 对端传媒表示，美国的禁令将成为中国生成式 AI 产业发展的重要障碍。

但他同时指出，中国有两个反制因素。首先，中国公司囤积的芯片能够在一段时间内抵御新规的影响；其次，新规仍为中国公司留下通道——他们可通过云
计算服务（比如亚马逊或微软）租用其他国家的芯片。

「明渠」之外，还有「暗道」。

据路透社报导，中国十所大专院校和研究机构透过经销商，购买戴尔、超微等公司生产的伺服器产品，进而绕过美国禁令，取得英伟达先进芯片。

黑市也不消停。美国风投公司合伙人肖文泉2024年初在北京、香港参加生成式 AI 行业会议时，都遇到中间商兜售美国禁令榜上的英伟达芯片。其中一个中
间商告诉她：因为之前囤芯片的公司实在太多了，如今价格已降了不少，还是卖不动。

与会的另一位美国投资人对此感到惊诧：美国不是都禁了吗？

但所有人都想要中国买到芯片——一位做芯片投资的中国人回应道。中国的庞大市场令人难以抗拒。美国去年10月发布禁令后，英伟达亦推出性能「缩
水」、但符合新规的「特供中国版」芯片。

肖文泉认为，芯片禁令只是推高了中国企业的成本。比如，同样一个模型，美国用一个芯片就能跑，中国买不到最快的芯片，但可以用几个稍微降级的芯片
替代。

「这增加了算力的价格，但也只是一个价格问题。」她同时指出，随着 AI 领域的技术发展，训练模型需要的算力也可能减少。

相比算力、数据上的落后，更难以克服的是人才短缺问题。谘询公司麦肯锡2023年的报告预测，2030年中国的 AI 人才缺口将达到400万。

中国是全球 AI 人才的最大产出国。智库麦克罗波洛（MacroPolo）追踪全球AI人才流动发现，约三分之一的全球顶级 AI 人才在中国完成本科教育，他们中
有近一半的人在毕业后赴美、英、澳等国修读硕士。而在美国修读硕士的所有学生（含中国留学生）中，超过80%留在美国，另有6.74%的人去了中国工
作。

https://www.reuters.com/world/china/china-acquired-recently-banned-nvidia-chips-super-micro-dell-servers-tenders-2024-04-23/
https://www.mckinsey.com/featured-insights/sustainable-inclusive-growth/chart-of-the-day/chinas-ai-talent-gap
https://macropolo.org/digital-projects/the-global-ai-talent-tracker/


肖文泉认为，中国当下的市场环境、就业形势都难以吸引到最尖端的人才。

在薪资水平上，中国落后美国一大截。美国薪资查询网站Salary显示，初级机器学习工程师的平均年底薪约12万美元（约等于86.7万人民币）。而中国招聘
网站猎聘的数据显示，2024年一季度生成式 AI 领域招聘算法工程师的平均年薪逾48万人民币。

张路洲在美国一家顶尖私立大学获得计算机博士学位，毕业后留在美国工作。他告诉端传媒，他的中国同学中有80%选择在美国就业。「机会和回报都很
好，最好的公司也都在美国。」张路洲的选择里还有另一层考量，他不喜欢中国当下的政治环境。

除了留学生不愿回国，一些在中国知名互联网企业或科研机构工作的人，也正考虑离开。肖文泉频繁收到他们的询问：如何在美国申请硕士、如何办理移
民？

肖文泉认为，人才匮乏是限制中国底层模型发展的核心因素。「我在 OpenAI 感受最深刻的是，大语言模型——至少现在的 Transformer 模型（（注：
ChatGPT就是基于Transformer模型构建的具体应用），本质上还是个大力出奇迹的事，你要聚集很多人一起做才有成功的概率。」她说，OpenAI、
Anthropic、Deepmind 等公司，基本垄断了整个美国生成式 AI 行业的顶尖人才。而中国没办法聚集这么多人才，却已陷入「百模大战」。

被分散的不仅仅是人力。复旦大学计算机学院教授邱锡鹏指出：在数据、算力和研发资金都有限的条件下，每家公司依然关起门来各做各的，「做一些很基
础的、重复性的事情」。

截至发稿前，中国已有超过4500家 AI 公司，发布逾300个生成式 AI 模型，其中约140个获得官方准许面向大众开放使用，百度、阿里、腾讯、抖音等互联
网大公司均名列其中。

不过，一个被媒体广泛报导的事实是：不少模型依赖美国的底层系统，也就是业内说的「套壳」——在已有的开源模型（如脸书母公司Meta的模型Llama

3）的基础上进行微调，产出一个新模型。

在数据、算力、人才乃至底层模型都落后的情况下，多数中国公司将「宝」押在了应用上。中国 AI 公司百川智能创始人王小川的话被广泛流传：当下中国
AI 公司需要思考的是，如何用一个稍弱的模型做出一个好的 AI 原生应用。

这一逻辑，和中国在移动互联网时代的发展逻辑类似——在已有的 iOS 、 Android 系统内开发不同功能的App。中国公司确实创造出不少用户量惊人的
App，在产品体验、市场运营和把握用户需求等方面积累了大量经验。

「漫长的技术发展经验告诉我们，这已经不是中国第一天面对基础科技能力不如国外的棘手问题⋯⋯暂时的技术领先也并不代表什么。」一篇讨论中国生成
式 AI 产业未来的报导写道。

张路洲认为：「如果一条道路确定能够成功，只需要堆人力尝试各种可能性、找到最佳解法，中国公司往往能做得很好。」但生成式 AI 在发展过程中还会
经历至少一两次重大的范式转移，将游戏规则全部改写。他觉得，这种重大的技术突破更有可能发生在美国，后者有更宽松的社会文化、更密集的人才，最
重要的是——愿意投资目前看不到回报的东西。

不过，在下一个范式转移到来前，中国的科技公司要先抓住这一轮的技术红利期，在市场上占据一席之地。

2023年3月16日，百度首席执行官李彦宏在北京举行的新闻发布会上介绍文心一言的功能。摄：Ng Han Guan/AP/达志影像

中国互联网公司的命运「轮回」

目前，中国科技公司尚未收获和信心相匹配的成果。

据数据调研机构 QuestMobile 统计，截至2024年3月，中国生成式 AI 的 App 月活跃用户总数超过7380万。其中有两款 App 的月活跃用户突破千万，分
别是抖音旗下的「豆包」（2328万）和百度「文心一言」（1466万）。

https://www.salary.com/research/salary/hiring/junior-machine-learning-engineer-salary
https://new.qq.com/rain/a/20240408A08VHM00
https://arc.net/l/quote/ldjtbber
http://www.news.cn/fortune/20240419/b3b059f60da942b0b6cae45d44a62346/c.html
https://www.nbd.com.cn/articles/2024-05-20/3396702.html
https://www.aixinzhijie.com/article/6840296
https://www.aixinzhijie.com/article/6840296
https://www.questmobile.com.cn/research/report/1787753953225707522


与之相较， ChatGPT 截至2024年3月的月活跃用户已超过1.8亿。

业界认为，中国生成式 AI 起步较晚，还要面临监管和内容审查，以文心一言为例，它发表于2023年3月，但直到8月才获政府放行、向大众开放使用——比
ChatGPT的面世迟了九个月。因此，中国还需要一段时间培养市场，特别是用户的付费意愿。 不过，在中国 AI 创业者许德昌看来，各家公司还没赚到钱，
却已走上移动互联网时期的「老路」——烧钱、圈地、再考虑变现。 「你不免费，竞争对手也会抢先免费，把你的潜在客户拿走。所以大家都先别考虑赚钱
了，先赔钱把用户圈到手里。」许德昌说。

面向B端的服务也是卷到不行。

服务B端的思路是，借助生成式 AI 的能力为企业制定方案、升级系统、优化流程等，进而降低成本、提高生产力。比如，华为的盘古大模型3.0面向政务、
煤矿、制药、气象等领域，网易的「子曰」面向教育，百度「灵医」面向医疗。

尽管各家公司都在宣扬 AI 业务拉动了收入增长，一篇名为《大模型创业，谁赚到钱了？》的报导却戳破了泡沫：「仔细剖析你会发现，业务还是之前的业
务，只是换了个名头，加了个帽子而已。」报导采访的一位投资人表示，自己仍在试图搞清楚，哪些公司将把 AI 的前景转化为长期利润。他用冰球比赛来
类比：中间的冰球没有被控制住，没有人知道它会去哪里。

许德昌指出，针对医疗、金融等领域的定制化 AI 服务都有相当长的项目周期，目前尚未出现有影响力或赚钱的案例。况且，很多项目都是为了拿一个好看
的客户案例，借此吸引行业中的中小企业客户，利润是很薄的。

「To C 的产品还没发展出一个非常成熟的路径，To B 的市场很小。」肖文泉说。

资本也透出犹疑。研究机构CB Insights发布的《2023年人工智能（AI）行业现状报告》显示，2023年，美国AI领域初创公司的投融资数量约为1151笔，
总融资达310美元，同比增长14%。而中国AI领域投融资数量约为232笔，融资总额约为20亿美元，同比下降70%。

「现在经济环境不是特别好，大家对国内创业的企业持悲观态度。」肖文泉说。

不过，许德昌认为， 针对 AI 的投资已经是中国互联网行业持续下行趋势下的一波「逆流」了。「如果没有 AI 这一波，去年和今年应该会更冷。」

中国科技公司希望在 AI 时代复刻移动互联网时期的成功。和上一波浪潮一样，他们依赖西方底层技术、擅于创新。但不同的是，西方的技术和政策不似过
去那样开放和友善；出于地缘政治、经济下行等原因，海内外的资本不复当年的热情；在一个技术被「卡脖子」、人口红利殆尽、消费萎靡的中国，每一步
都变得更难行。

许德昌举了个例子：推出一个新App，过去获客成本（指为了获取新客户所需的销售及市场营销成本总额）是两块钱人民币一个用户，「现在你五十块钱都
买不到一个真实用户」。

唯一没有变的，是防火墙。

中央电视台开始在新闻视频中使用 AI 生成的视频，更推出由生成式 AI 制作的动画片《千秋诗颂》。图：网上图片

迄今，在中国境内推出的生成式 AI 模型绝大多数都需要使用中国大陆手机号码注册帐号，方可使用。与此同时，包括 ChatGPT、Gemini、Copilot、
Claude等主流生成式 AI 模型均不对中国用户开放。以ChatGPT为例，和中国一起被其列入禁用国家的还有俄罗斯、伊朗、北韩等。

这一割据局面或早已注定。互联网在1994年进入中国，并在随后30年长成一个繁荣、封闭的世界，新技术可以进入这个世界，却无法打破其封闭性。

深谙这一点的中国科技公司，将鸡蛋分别放在了墙内和墙外两个篮子里。

据「非凡产研」数据，截止2024年4月，中国出海规模以上（指月访问量超过1万）的 AI 产品数量已达59个。

这一方面是因为海外市场环境更友好，用户付费意愿更高、获得投资的机会更多、也有更多更先进的基础模型——比如中国创业者在国内不能合法使用的
ChatGPT。

另一个原因则是中国政府设置了包括内容审查、备案等一系列准入门槛，大大增加了企业的时间成本。

因此，不少中国公司会选择在国内外发布不同的版本，海外先行一步，试水温、收集反馈，再回来推出国内版。比如初创公司 MiniMax 分别向国内和国外
发布两款 AI 社交 App ——星夜和 Talkie 。后者自2023年6月上线以来，累计下载将近1400万次。

地缘政治的阴影笼罩着出海的中国企业。肖文泉指出，很多美国主流基金因为担心政治风险，不愿投资出海的项目，特别是B2B赛道。不少中国公司的研发
团队身处中国境内，也增加了美国公司的戒心。

「我见过绝大多数的出海公司都是一方面不愿意拿国内VC（风投）的钱，一方面拿不到美国VC的钱，比较尴尬。」肖文泉说。中国创业者都心知肚明，拿
了中国的钱，就不能再拿美国的。

以初创企业 HeyGen 为例，该公司在中国累计获得近千万元人民币的投资。出海后， HeyGen 注销了在中国的公司主体，并于去年11月在美国完成一轮总
规模560万美元的融资，估值抬升至7500万美元。 HeyGen 制作的泰勒•斯威夫特、特朗普讲普通话的视频曾被广泛传播。

「你很难再看到中国人主动站出来说我在海外赚多少钱、做得多好。」许德昌说，很多海外创业者们「不说自己是中国人、不说自己是中国的项目，尽量避
免有中国元素」。

2024年1月12日，北京，一名男子在人行天桥上一边抽烟一边看手机。摄：Florence Lo/Reuters/达志影像

尾声

尽管行业非常卷，许德昌依然对中国市场有信心，其中一个原因来自政策利好。

今年两会发布的《2024政府工作报告》首次提出「人工智能+」行动，以政府之力推动 AI 技术在各行业的运用。中国官媒将「人工智能+」与2015年政府
工作报告的「互联网+」相提并论，它们都是政府主推的产业升级策略。

「各种行业峰会都在说要拥抱AI，大家就会形成一个我要是不去做，会显得我不太积极、不太作为的逻辑。」许德昌说。

一些行业已经走在了前面。中央电视台开始在新闻视频中使用 AI 生成的视频，更推出由生成式 AI 制作的动画片《千秋诗颂》、由 AI 译制的英文版系列微
纪录片《来龙去脉》等。据媒体不完全统计，上海、长沙、北京等地的广播电视台先后发布、正在筹划的AI作品或有几十部。

这也形成了一个生态闭环：部分中国 AI 公司在饱受严苛监管与中美脱钩困扰的同时，受益于官方的政策扶持和防火墙内庞大的中国市场，并服务于最大的
甲方——政府。

一些企业已经尝到「甜头」。3月底传出消息，Apple正在与百度商讨，在中国市场的苹果设备中使用百度的生成式 AI 技术。因为当 Apple 要为中国区
iPhone 用户提供 AI 功能时，它必须从获得中国政府备案的中国公司里挑选合作对象。此前，三星在中国推出Galaxy S24 系列手机时，也是用文心一言换
掉了 Gemini 。

我们正在迈入一个由 AI 赋能的未来，此刻即是确立未来游戏规则的时间窗口，包含监管、价值观、发展策略及运用范围。在中国，这一切的确立都非常高
效。

回到最初的问题：如何做一个「合格」的中国生成式 AI ？答案或许是，成为「墙」的一部分。

应受访者要求，许德昌、张路洲为化名。
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