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北京地铁脱钩事故多人受伤，地铁大建设后经营维护成议题｜Whatsnew

目击者称，脱钩列车有三四处车厢连接处都“不在正常状态”；其中两节如网上短片所示完全脱离，相距十余米。

2023年12月14日，北京地铁昌平线一列车发生脱节事故。图：网上图片
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12月14日晚，网上传出消息，指北京地铁昌平线的一列运行中的列车出现了两节车厢脱钩的事故，并有乘客受伤。

事故信息最早是在微信上以短片的形式流出。其中一条短片中，一群乘客站在一列地铁列车的车厢连接处，原本应该与之相连的另一节车厢已经和该车厢脱
开，位于至少十余米之外。短片拍摄者介绍指“我坐的地铁两半儿了，我X”；亦有小红书博主“树不子”上传的短片显示：一节列车中约车头位置已经断电，
驾驶室门已经打开，内部有撞击痕迹，至少三名乘客倒在地上，消防人员携带手电筒正在询问伤情和施救。

21时26分，北京市交通委员会发布通告介绍事故经过。其指当日18时57分，“地铁昌平线西二旗站-生命科学园站上行区段一列车车厢脱离，迫停区间”。通
告中还指消防、救护等部门立刻响应并展开救援，“目前已发现30余人受伤，无人员死亡”。

23时前后，北京地铁公司在其社交媒体发布道歉启示。其表示“针对今晚昌平线事故，我们深表歉意。地铁公司将尽全力做好善后工作。在救援疏散过程中
已自行离开的乘客，如后续感到身体不适，可随时联系地铁公司，我们将承担相应治疗恢复费用。再次向您表示歉意。”

昌平线位于北京城区西北，由海淀区西土城站至昌平区昌平西山口站，全长43.2公里，共设18座车站，主要为地上线路。此次事故涉及的西二旗站至生命科
学园站区间为2010年建成投入使用。

根据北京市交委通告，事故列车为“上行”，即晚高峰时段由市区开往市郊方向。
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2023年12月14日，北京地铁昌平线一列车发生脱节事故。图：网上图片

在海淀区工作的一位女士事发时在西二旗站到生命科学园站之间的另一列昌平线下行列车上。她告诉记者，事发时她所在的列车突然停下并停电断暖气。数
分钟后列车安全员通知乘客附近有列车事故，需要全员下车徒步疏散到最近车站。

她指当时下车后步行约一百米左右就见到事故列车。因正天降大雪能见度低和光线暗，现场无法判断具体发生事故的原因。只能判断车厢都没有脱轨也未倾
覆，但有三四处车厢连接处都“不在正常状态”；其中两节如网上短片所示完全脱离，相距十余米，另有几节车厢之间的连接处“或者挤在一起，或者脱开几
米”。

她还指现场有数名乘客躺在地上等待救援，其中数人目测有明显骨折，亦有伤者大叫。没有伤情的乘客沿铁轨边的紧急通道徒步数公里至西二旗站疏散，“路
上有不少抬着担架的应急救援人员赶去现场”。

据她介绍，当时可见从清河站到生命科学园站的区间都已经断电，乘客需要下车在大雪中徒步数公里到达生命科学园站或清河站才能离开。

这是北京地铁近年来第一次类似事故。深圳地铁曾在2023年10月15日出现过导致车厢连接处变形的列车抖动事故。当时亦导致乘客需要徒步撤离疏散。

近二十年来，中国大陆的地铁建设突飞猛进，业界报告指中国全国的城市轨道交通运营线路长度从2005年的444千米，猛增到了2022年的10287千米。但
随着线路长度的不断拓展，对包括地铁在内的城市重型轨道交通系统的效益和运营成本的讨论也开始出现。单是2023年内就出现了关于上海地铁和昆明地铁
工资拖欠的传言和讨论。有网上文章指，已经开通的地铁系统中，地铁公司能够实现盈利的较少，大部分都要依靠补贴，并且面临亏损问题。就在12月6日
北京市委召开的月度工作点评会上，北京地铁公司表示“超额完成降本增效目标”，但在“列车运行安全管理”等方面仍存在不足。

有数据指出，北京地铁的运营成本在2022年已经达到了每人次14.31元，平均每人次支付票价为4.6元，“人均运营成本约是人均票价的3倍”。有传言指北京
地铁可能将在2024年涨价。此前，广州等多个城市地铁已经在2023年向上调整了票价，或减少了乘地铁优惠政策的幅度。多地地铁也实行“降本增效”：如
杭州地铁被指将部分扶手电梯改为限定时段开启；北京地铁则更换部分照明灯具以节省维护和能源成本。

地铁安全也是近年来多次出现的问题。中国近年来最严重的地铁事故是2021年7月郑州暴雨期间的地铁水浸事故，导致14名乘客溺水死亡。其后报告指地铁
公司违规变更一处停车场设计，降低了地铁挡水围墙建设质量，加之极端天气导致事故发生。而在2023年9月的特大暴雨中，深圳地铁的罗湖站、老街站、
国贸站也被洪水浸泡，导致多日停运，惟官方未在媒体上通报具体损失。

实际上，城市重型轨道系统的经营和保养维护，一直是世界范围内的常见难题。伦敦地铁、纽约地铁等轨道交通系统均面临各种各样的维护和亏损问题。港
铁亦在2019年出现中环站列车相撞事故和东铁线列车脱轨事故，2023年5月，台湾台中亦发生捷运被塔吊撞击事故，造成1人死亡10人受伤。

此次北京地铁事故正值大雪，北京地铁公司曾发布消息称将在13日至15日期间增加班次密度，将早高峰运营时段和晚高峰运营时段分别增加1.5小时和1小
时。为应对增加的乘客人流和大雪带来的天气影响，地铁公司还曾在12日进行了车辆设备设施的全面检修维护。
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